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Los empresarios del pais del istmo se caracterizan por colaborar comercialmente con empresas
que deseen abrir mercados y estén dispuestas a posicionar su marca en franca colaboracién
comercial con su distribuidor, efectuando inversiones para el mercado competitivo y agresivo de
Panama. Esto quiere decir que ambos, tanto el distribuidor panamefio como el proveedor
colombiano, se arriesgan conjuntamente en el momento de poner un producto en el mercado
local, con lo cual los beneficios o las pérdidas corren por cuenta de ambas partes.

El empresario panamefio tiene mucha experiencia en las operaciones de importacion y
exportacion, asi como también uno de sus rasgos caracteristicos es el de pedir exclusividad en el
producto que se les esta ofreciendo. Acompafiado de lo anterior, privilegian a una empresa que
les brinda apoyo para realizar promociones en mercado.

Los procesos de negociacién se suelen realizar en la capital, que concentra la poblacién con mayor
poder adquisitivo. Estan abiertos a diversificar hacia segmentos de mercado que no son de su
especialidad.

Al tener este pais una cultura altamente influenciada por EE UU, es conveniente tener discrecién
al momento de referirse a los estadounidenses y no decir que son “americanos”, ya que ellos
también lo son. Por lo anterior, se hace imprescindible presentar documentos y certificaciones en
inglés, idioma clave al momento de emprender relaciones comerciales con empresarios de este
pais.
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